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cerere de modificare
a optiunii minute aditionale

de la abonatul

numele, prenumele persoanei fizice sau denumirea intreprinderi

IDNP (IDNO)

numele, prenumele si IDNP al reprezentantului persoanei juridice

denumirea, nr. si data documentului care i atesta imputernicirile

numarul Orange

Prin prezenta solicit modifcarea optiunii curente Minute Aditionale.

Doresc transferul de la optiunea:

0 30 minute 0 60 minute 0 120 minute
valabila: O inretea pe luna O nationale pe luna
la optiunea

t 30 minute O 60 minute O 120 minute
valabila: O inretea pe luna O nationale pe luna

Solicit modificarea optiunii din data de

nota:

1. Varugam sa va asigurati ca cererea este trimisa cu 3-4 zile inainte de
data de facturare a lunii in care solicitati modificarea optiunii.

2. Minutele incluse in optiunile Minute Aditionale sunt utilizate inainte de
creditul sau minutele abonamentului.

3. Dupa modificare, optiunea Minute Aditionale cu valabilitate de o luna
este inclusa lunar in factura. Daca optiunile pe o luna sunt activate in
alta zi decat cea de facturare, minutele se includ in totalitate si sunt
valabile pana la urmatoarea zi de facturare. Minutele ramase
neconsumate nu sunt transferate in luna urmatoare.

Data

Semnatura clientului

Punctul de vanzare

Numele consultantului

Telefonul de contact al consultantului

Semnatura consultantului

Serviciul Clienti:

Telefon 97 77 77 (de la un telefon fix) sau 777 (pentru persoane fizice)
Telefon 97 77 00 (de la un telefon fix) sau 700 (pentru persoane juridice)
Fax 97 77 01



